
Le développement  
économique commu-
nautaire consiste en 
une stratégie globale 
d’intervention combi-
nant l’économique et 
le social sur un terri-
toire donné. Relié de 
façon centrale à la 
question de l’emploi, 
le DEC utilise la 
concertation, la  
mobilisation et  
l’empowerment des 
forces du milieu, pour 
favoriser l’émergence 
de projets structu-
rants, durables et  
solidaires.  
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T el que défini au sein de la Politique de développement social et communautaire 
de la Ville de Sherbrooke, la participation citoyenne est une forme de processus 

qui marque le passage de l’individu en tant que citoyen, à celui de l’engagement ci-
toyen. Il peut se traduire par l’exercice du droit de vote, par l’implication du citoyen 
dans le processus de décision collective de diverses instances et enfin, par une partici-
pation individuelle aux différentes activités du milieu. 
 
Si on regarde les synonymes de participer, on retrouve assister, collaborer, être inté-
ressé, se joindre et si on regarde les antonymes, on y retrouve s’abstenir, délaisser, s’é-
loigner, rester neutre. La participation citoyenne, c’est plus que voter mais revenons à 
ce simple devoir de citoyen : « être intéressé » et se déplacer aux urnes le 1er novem-
bre prochain. 
 
Afin de le faire en toute connaissance de cause, ne « restons pas neutre » et déplaçons-
nous pour entendre les candidats à la mairie: 
 

¾ Vendredi 16 octobre, 19 h, débat organisé par la Chambre de commerce de 
Fleurimont, salle Alfred-Desrochers du Cégep de Sherbrooke portant sur 5 
questions jugées importantes pour le développement économique de l’arrondis-
sement de Fleurimont. 

 

¾ Lundi 19 octobre, 19 h, débat organisé par la CDC, la CDEC et d’autres 
partenaires, au 905 rue de l'Ontario (sous-sol de l'Église Notre-Dame-du-
Perpétuel-Secours), sur les enjeux du développement social et communautaire 
de la Ville de Sherbrooke et l’économie sociale. 

 

¾ Mardi 20 octobre, 18 h, débat organisé par la Chambre de commerce de 
Sherbrooke, détails à venir. 

Participation citoyenne 
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PORTRAIT D’UN MEMBRE 
 

I nnovAccès inc. a été créé en janvier 2007 par Normand  
Godbout. Cette entreprise offre principalement un service de 

réclamation de crédits d'impôt RS&DE pour aider les entreprises 
qui font de la recherche et du développement à obtenir les crédits 
auxquels elles ont droit. 
 
Mais ce n'est pas d'hier que monsieur Godbout s'intéresse à l'innovation technologique. En fait, InnovAccès inc. est  le 
prolongement de InnovEstrie enr., entreprise fondée en 2003, qui offrait des services d'évaluation et de planification 
de projets de R&D. Normand Godbout a aussi réalisé des projets de R&D pour des entreprises dans différents domai-
nes et plus particulièrement pour le développement d'appareils de chauffage au bois. Il a d’ailleurs obtenu des brevets 
dans ce domaine. 

 
Normand Godbout est détenteur d'un diplôme d'ingénieur de l'École Polytechnique de 
Montréal, d'un diplôme de maîtrise en administration des affaires de l'Université de Sher-
brooke et d'un diplôme de maîtrise en environnement aussi de l'Université de Sherbrooke. 
Ce qu'il aime le plus c'est apprendre et découvrir, d'où son intérêt marqué pour les études et 
la recherche. Il possède aussi une grande aptitude pour le développement des affaires et le 
service à la clientèle. 
 
En parallèle, Innovaccès a entrepris le développement d'une technologie innovatrice dans le 
domaine de la combustion de la biomasse. Cette technologie permet de brûler efficacement 
et proprement des rejets de bois, comme les copeaux, les retailles et les sciures, aussi bien 
que du bois en bûches. Les applications de cette technologie sont nombreuses, mais les pre-
miers produits développés seront utilisés pour le chauffage de locaux commerciaux comme 
les serres, par exemple. 
 

On peut contacter Monsieur Godbout au 819 575-0541 et visiter son site Internet au www.innovacces.ca. 

FORMATION PO-SI-TI-VEZ AU TRAVAIL! 

La formation aura lieu les mardis 3 et 10 novembre de 9 h à 12 h, au 79 rue Wellington Nord, bureau 302. Le coût est 
de 95 $ et inclut le déjeuner-suivi du mardi 24 novembre de 8 h à 9 h 30. Pour vous inscrire, communiquez avec Céline 
des Ligneris ou Suzanne Allard au 819 563-1600. 

En cette période de difficulté économique, le climat au sein des entreprises tend souvent à devenir négatif et, dans ce 
contexte, développer de nouveaux projets ou mettre en place de nouveaux processus devient problématique. La forma-
tion vise à permettre au participant d'acquérir des outils pour s'approprier des valeurs positives et les transmettre au sein 
de son équipe.  
 
Plus particulièrement, le participant sera amené à : 
• Apprendre à utiliser des formulations positives 
• Travailler sur son choix d'attitude 
• Développer sa capacité à envisager des solutions 

Le formateur : Pierre Perrault, Concept Top Niveau 
 

Orateur dynamique, il développe des conférences, des programmes innovateurs qui s’appuient sur le jeu et la perfor-
mance. Auteur du livre Jouer Pour Déjouer, il intervient depuis près de 20 ans auprès de centaines de clients de tous les 
milieux et de toutes tailles, tels que Alcoa, KPMG, Bombardier aéronautique, etc.. Il adapte toujours son discours selon 
l’auditoire. Il propage son virus et sa philosophie « avoir d’avantage de plaisir dans sa vie et au travail. » 

• Découvrir des outils pour combattre le négativisme 
• Travailler sur la motivation de son équipe 

 

 



CDEC Express 3 Octobre 2009 

LA COOP DU CEGEP, C’EST PARTI ! 

FORMATION LE PLAN DE COMMUNICATION MARKETING EN ÉCONOMIE SOCIALE 

La formation aura lieu les jeudis 5 et 12 novembre de 9 h à 12 h, au 79 rue Wellington Nord, bureau 302, Sherbrooke. Le coût 
est de 60 $ et inclut le déjeuner-suivi le jeudi 3 décembre de 8 h à 9 h 30. 
 
Pour vous inscrire, communiquez avec Céline des Ligneris au 819-563-1600 ou par télécopieur au 819 563-3342. 

¾ Les outils de la communication: 
• Tableau d'analyse des médias 
• La conception des outils 
• Le hors média 

Cette formation vise à permettre au participant de construire un plan de communication adapté au défi d'une entreprise 
d'économie sociale et d'analyser les divers outils de communication marketing qui sont à sa disposition. Plus particulière-
ment, la formation couvrira les sujets suivants :  
 

¾ Les deux plans de communication (communication 
client et communication environnement) 

• Distinction et définition des clients et des  ci-
bles de communication 

• Choix des objectifs 
• Choix des médias selon les objectifs et les cibles 

Le formateur : Frédéric Parissier  
 

Consultant-formateur depuis plus de 13 ans, M. Parissier cumule une grande expérience professionnelle au Québec et en 
Europe. Entrepreneur, il est à l'origine de la création de plusieurs cabinets de consultation qui oeuvrent dans le domaine 
du marketing, du management et de la réflexion stratégique. Chargé de cours au département marketing de l'Université 
de Sherbrooke ainsi qu'à l'IRECUS, il est aussi l'auteur de "Pratique de la gestion de petites entreprises". Il est un des 
créateurs de l'outil pédagogique en administration d'organisation basé sur une coopérative. 

 
 
 

C ’est le 22 septembre dernier que 
la Coopérative du Cégep de 

Sherbrooke lançait officiellement ses 
activités. Ce fut un moment intense 
qui a permis de remercier tous les 
acteurs, tant les étudiants, les professionnels et la direction du 
Cégep, qui ont œuvré depuis le tout début pour faire en sorte 
que ce projet voit le jour. 
 
La nouvelle coopérative regroupe un ensemble de services des-
tinés aux étudiants et au personnel du Cégep, soit : 
¾ Un service de restauration auquel devrait s’ajouter un ser-

vice de traiteur 
¾ Des pauses-cafés situés dans les différents bâtiments 
¾ Des services informatiques 
¾ Un mini dépanneur au niveau du matériel scolaire 
 
La CDEC est très fière 
d’avoir contribué à la 
mise sur pied cette coo-
pérative par l’intermé-
diaire du Fonds de déve-
loppement de l’écono-
mie sociale.  

V ous êtes invités à participer à l’opération coup de pouce 
du Tremplin 16-30 

 
Le 27 octobre prochain dès 17 h, se tiendra au Théâtre Granada 
le Coquetel création, un événement artistique et culturel festif 
qui clôturera l’opération Coup de pouce 2009 du Tremplin  
16-30. Cette opération en est à sa 5e édition cette année et  
se déroule sous la présidence d’honneur de  
M. Alain de Lafontaine (Théâtre Granada). Pour l’occasion, des 
artistes de renom tels que Vincent Vallières, la Slamille et les 
peintres Monique Beaulieu et Ann Bilodeau offriront leur pres-
tation au profit de la mission du Tremplin 16-30. 
 
Pour participer à cette campagne de financement, vous pouvez 
vous procurer des billets au coût de 100 $ chacun auprès du 
Tremplin 16-30. Pour plus d’informations : www.tremplin16-
30.com. 

 
Le Tremplin 16-30 est un orga-
nisme ayant pour mission d’offrir 
des services aux jeunes adultes 
(16-30 ans) de Sherbrooke en re-
cherche d’autonomie en leur per-
mettant d’accéder à un logement 
abordable ainsi qu’à un milieu de 
vie offrant soutien et accompagne-

ment. Le Tremplin comprend entre autre un volet résidentiel, une 
programmation culturelle, des plateaux de travail en restauration 
(Zybaldone Resto Café) et en conciergerie. 

COUP DE POUCE AU TREMPLIN 16-30 

 

Cynthia Collette de la CDEC de Sherbrooke 
en compagnie de France Lévesque, prési-
dente, Stéphanie Roy, directrice générale et 
Simon Benoit de la Coop du Cegep. 
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Pour souligner l’apport des coopératives dans la région 
Du 11 au 17 octobre 2009 se tiendra la SEMAINE DE LA COOPÉRATION. 
 

La Semaine de la coopération a vu le jour au Québec en 1954. En 1958 elle est devenue une semaine célébrée dans l’ensemble 
du Canada francophone et en 2006, dans l’ensemble du mouvement coopératif canadien francophone et anglophone. Au fil des 
ans, elle est devenue un événement majeur et l’occasion par excellence de promouvoir la formule coopérative, son apport si-
gnificatif comme outil de développement local et durable de même que ses valeurs et modes de fonctionnement qui placent 
l’humain avant le capital. 
 

Faire connaître les bons coups! 
Dans le cadre de cette Semaine, la Coopérative de développement régional de l’Estrie, 
qui célèbre cette année son 25e anniversaire, tiendra le 17 octobre son GALA MÉRITE 
COOPÉRATIF 2009. La Gala Mérite coopératif reconnaît l’excellence et les réalisa-
tions des coopératives de notre région par la remise d’une douzaine de distinctions. 
Chaque coopérative finaliste fera l’objet d’une présentation multimédia, une bonne 
façon de partager les bons coups réalisés! 
 
La CDR-Estrie et Desjardins s’associent aussi afin d’organiser une COLLECTE DE SANG COOPÉRATIVE. Voici les dates et 
lieux des collectes pour Sherbrooke : 
 

 
 

Rock Forest 
Vendredi le 16 octobre de 13 h à 19 h 30 
Hôtellerie du Boulevard 

Un appel POUR et PAR les jeunes est lancé! 
 
Le Forum jeunesse Estrie a lancé le 1er octobre un nou-
vel appel de projets du Fonds régional d'investissement 
jeunesse de l’Estrie (FRIJ-Estrie). Ce fonds vise à sup-
porter des projets structurants PAR et POUR les jeunes 
estriens et estriennes âgés de 12 à 35 ans.  
 
La date de dépôt de projets est fixée au 20 novembre 
2009. Les règles d’inscription et les documents néces-
saires pour présenter une demande sont présentement en 
ligne sur le site Web du Forum jeunesse Estrie au 
www.forumjeunesseestrie.qc.ca/frij/documents.  

 

Fleurimont 
Jeudi le 15 octobre de 13 h à 20 h 
Galeries Quatre-saisons 

Bromptonville 
mercredi le 14 octobre de 16h 30 à 19 h 30 
Sous-sol de l’église Sainte-Praxède 
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L ors du banquet d’excellence tenu dans le cadre du 22e colloque de la Fondation Rues principales, la démarche de 
revitalisation du secteur commercial de la rue King Est a été récompensée, se voyant attribuer le Prix Animation-

Promotion. Ce prix reconnaît les efforts de promotion et de mise en marché du milieu, ainsi que toutes les initiatives 
mises de l’avant pour favoriser la vitalité socio-communautaire et culturelle locale. 
 
En compétition avec 22 autres municipalités candidates pour ce prix, le chantier RUES PRINCIPALES – ARRONDISSE-
MENT FLEURIMONT a pu présenter un dossier fort étoffé, faisant notamment état de la création d’un nouveau logo, de 
celle d’un site Internet de grande qualité, de la réalisation et de la diffusion sur Canal Vox d’une série de chroniques 
mettant en valeur les attraits particuliers de la rue King Est, de la distribution gratuite de 1500 sacs réutilisables aux 
couleurs du quartier et de plusieurs activités d’animation (Noël en lumières, Concours Façades fleuries, etc.). 
 
Cette reconnaissance par la Fondation Rues principales rejaillit sur tous les commerçants, partenaires, citoyens et au-
tres intervenants qui participent à ce chantier qui, depuis trois ans, permet à la rue King Est de se développer de façon 
harmonieuse, en misant sur ses forces et sa spécificité. 
 
Bravo ! 
 
Pour plus d’informations concernant RUES PRINCIPALES – ARRONDISSEMENT FLEURIMONT, vous pouvez contacter 
Mme Sophie Labbé, chargée de projet, au 819 565-9954. 

Le chantier Rues principales - Arrondissement 
Fleurimont récompensé ! 

Souper tournant  
de  

  
 

 
La Chambre de commerce de Fleurimont vous invite à partici-
per à une toute nouvelle activité alliant à la fois réseautage et 
échanges sur des sujets de l’heure. 
 

Mercredi le 14 octobre au restaurant 
le Buffet des Continents  

 
Vous serez invités à vous déplacer de table à chacun des servi-
ces afin d’échanger avec de nouvelles personnes sur une thé-
matique différente.  
 
Coût membres 35 $, non-membres 42 $. Places limitées.  
 
Prière de confirmer votre présence avant le 9 octobre au 819 
565-7991.  Information: www.ccfleurimont.com. 

Dîner-prestige  
Investissement Québec investit au Québec! 

 

M. Jacques Daoust, président et chef de 
la direction d’Investissement Québec, 
expliquera pourquoi il est profitable 
d’investir au Québec en temps de crois-
sance, mais aussi en période de ralentis-
sement économique. 
 
En effet, la crise offre aussi son lot de 
bonnes occasions d’affaires. Et les plus 
récents résultats d’Investissement Qué-

bec sont révélateurs du rôle que peut jouer la Société pour aider 
les PME à se développer en toute circonstance. 
 
Date : 15 octobre 2009 à 11h30 
Lieu : Hôtellerie du Boulevard, 4201 boul Bertrand-Fabi, Sher-
brooke 
Prix membre : 45$ taxes et service inclus 
Prix non-membre : 60 $ taxes et  service inclus 
Information au 819 822-6151 ou sur le site 
www.ccsherbrooke.ca. 

 



Des projets d’économie sociale? 

CDEC de Sherbrooke Téléphone :   (819) 563-1600  
79, rue Wellington Nord, bureau 302 Télécopieur :  (819) 563-3342 
Sherbrooke (Québec)  J1H 5A9 Courriel :  cdec@cdec-sherbrooke.qc.ca 
  Site Internet : www.cdec-sherbrooke.qc.ca 

Principaux partenaires 

Prochaine parution :  
novembre 2009 

Faites-nous connaître vos réalisations, vos 
nouveaux services ou vos projets en lien 
avec l’économie sociale ou le développement 
économique communautaire pour notre 
prochaine parution du CDEC Express, avant 
le 25 octobre 2009. 

«Cette initiative est rendue possible grâce à la 
contribution financière de 

 Développement Économique Canada »  
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Formations CDEC 
3 et 10 novembre, Po-si-ti-vez au travail!, de 9 h à 12 h au 79 Wellington 
Nord, bureau 302. 
5 et 12 novembre, Le plan de communication marketing en économie sociale, 
de 9 h à 12 h au 79 Wellington Nord, bureau 302. 
 
Salon commercial Faites affaires avec le patron, produits et servi-
ces des gens de chez nous! 
24 et 25 octobre, Centre Expo-Sherbrooke, 300 rue du Cégep.  
 
Pro-Gestion Estrie 
26 octobre, prochaine formation du programme « La bosse des affai-
res ». Séance d’information le mardi 13 octobre dans les locaux de Pro-
Gestion Estrie. Inscription obligatoire au 819 822-6162. 
 
Autres dates 
Voir les articles dans ce journal.. 

La CDEC de Sherbrooke a le mandat de 

développer l’économie sociale à Sherbrooke 
et d’accompagner les groupes de personnes 

désirant démarrer une entreprise d’écono-
mie sociale ou bien développer ce type de 

projet au sein d’une organisation existante. 
La CDEC de Sherbrooke gère aussi le  

Fonds de développement de l’écono-
mie sociale, qui a pour but de soutenir le 
démarrage, le développement et la consolida-

tion d’entreprises d’économie sociale à Sher-
brooke. Pour plus d’informations, contactez 

Cynthia Collette au 819 563-1600. 

Activités à ne pas manquer ... 
Lun Mar Mer Jeu Ven Sam 
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C’est le mois du conte! 
 

Avec la rencontre internationale sur le conte et la 17e édition du festival Les jours sont contés en Es-
trie, on peut dire que le mois d’octobre vous offrira de multiples occasions de découvrir et d’apprécier 
cet art hors du commun. 
 
Rencontre internationale sur le conte 
Du 16 au 18 octobre au Centre culturel de l’Université de Sherbrooke 
Durant deux jours, les participants pourront assister à des conférences, des tables rondes, des presta-
tions et des ateliers afin de se familiariser et de mieux connaître l’art du conte. 
 
17e édition du festival Les jours sont contés en Estrie 
Du 22 au 25 octobre 
Plus de 20 activités composent la programmation de la 17e édition de ce festival inégalé! Vous pourrez y entendre des histoires 
horrifiques, un concours de menterie, des contes des mille et une nuits et encore plus.  
 
Pour plus d’informations et pour connaître le calendrier des activités, visitez le www.productionslittorale.com 


