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piwkissusumill Bilan des activités de la CDEC en 2008-2009

économique commu-
nautaire consiste en
une stratégie globale La CDEC de Sherbrooke a tenu son assemblée générale annuelle le 18 juin dernier; une quaran-
d’intervention combi- taine de personnes y ont participé. Voici quelques-uns des événements et des réalisations qui
nant [’économique et ont marqué la vie fort occupée de la CDEC au cours de I’année :

le social sur un terri- i ) .
toire donné. Relié de > Le 25 mars 2009, la CDEC a fété avec plus de 100 partenaires son 10° anniversaire et en a

facon centrale a la profité pour inaugurer ses nouveaux locaux.

question de [’emploi, > En septembre 2008, la CDEC a déménagé au centre-ville pour se rapprocher du cceur de ses
le DEC utilise la territoires d’intervention.

concertation, la > A la suite d'une démarche, allant du diagnostic a la définition des enjeux et des axes d'interven-

mobilisation et tions, le plan stratégique 2008-2012 de la CDEC a été adopté.
[’empowerment des

forces du milieu, pour
favoriser |’émergence
de projets structu-
rants, durables et
solidaires.

> Pour une deuxiéme année consécutive, nous avons travaillé avec les artisans du Mont-Bellevue
et Cité des rivieres pour organiser des activités au Marché de la Gare. Cette année a permis d'al-
ler plus loin, en misant sur le développement des compétences entrepreneuriales par le biais de
formations et en consolidant le groupe qui s’est doté de sous-comités et d’un nouveau nom : les
Artisans du changement.

» Le lancement, en avril 2008, de la formation Service a la clientéle Made in Québec pour mettre
a jour les connaissances des personnes immigrantes ayant déja travaillé dans ce domaine dans
leur pays d’origine, a été une autre initiative a succés de la CDEC.

> Dans le cadre du Salon Priorit¢é Emploi, la CDEC a initié le Babillard de [’emploi, un nouveau

DAL EE LIRS ¢ projet pour rapprocher les petites entreprises ayant des postes a afficher et les chercheurs

d’emplois.
Bilan des activités 2008-2009 | s . . , . . . , . e, 2 .
Consell dadrminietai » La CDEC s’est impliquée trés activement au sein du plan d’action ministériel afin d’établir une
onsel adaministration . . ’ . r . .

20092010 entente de financement pour la consolidation du Réseau des entreprises d’économie sociale de
Fresque des membres PEStrle'

Nouveaux membres > La CDEC a piloté une campagne de sensibilisation des employeurs sur la persévérance scolaire
Protocole d'entente avec en collaboration avec le Centre St-Michel, la Commission scolaire de la région de Sherbrooke

IPEs et le CEGEP de Sherbrooke.

Acheter solidaire.com

Nouveaux investissements
du FDES

Le 3¢ colloque du RQRP-ES

Programme conciliation
études-travail

Formations dans le cadre du
PAEIC

Les coups de cceur du mois

Biéres locales pour apporter

Activités a ne pas manquer

Pour plus d’informations sur les activités de la CDEC, nous vous invitons a télécharger notre
rapport d’activitées 2008-2009 a partir de la page d’accueil de notre site Internet au
www.cdec-sherbrooke.qc.ca, et a poser vos questions a nos agents de développement. j
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Le conseil d’administration 2009-2010

/

pléter en septembre.

CITOYENS ET CITOYENNES
Maria Florencia Mauri
Michéle Laliberté

COMMUNAUTAIRE

Clément Mercier, représentant CDC
Poste vacant

Poste vacant

COOPERATIVE
Janvier Cliche, Coopérative de développement régional de
I’Estrie

COOPTE
Claude Forgues, Centraide Estrie

EMPLOYABILITE, INSERTION ET ENTREPRENEURSHIP
Chantal St-Onge, Carrefour jeunesse-emploi de Sherbrooke
Christiane Carle, CIME

Robert Routhier, Centre Option 45
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Mise a jour de la iresque des membres

La CDEC souhaite mettre ses membres a I’honneur dans le
cadre de sa fresque, car c’est grice a votre appui et a votre
soutien que la CDEC participe, Plus que jamais, au dévelop-
pement économique et social de Sherbrooke, car c’est
« Ensemble et... autrement ! » qu’on fait bouger les choses !

Pour ceux qui ne l'auraient pas encore fait, merci de nous
faire parvenir :

» Une photo de vous, de votre équipe ou représentative
de votre organisation

» Votre logo (si vous en avez un)

»> Un mot soulignant la raison de votre adhésion a la
CDEC

Merci de faire parvenir le tout a Céline des Ligneris a
celinedl@cdec-sherbrooke.qc.ca ou a Suzanne Allard a

cdec@cdec-sherbrooke.qc.ca pour le 6 aoft.

Pour plus d’informations, Céline des Ligneris 819 563-1600.

~

Voici la composition de notre conseil d’administration suite a notre assemblée générale annuelle du 18 juin. Nous accueil-
lons un nouveau membre, Mme Michele Laliberté pour le collége Citoyens et Citoyennes. Nous avons accueilli récem-
ment M. Pierre Desgagné, représentant du collége Entreprises d’économie sociale. Le collége communautaire sera a com-

ENTREPRISES D’ECONOMIE SOCIALE
Pierre Desgagné, Au Pont de bois, ébénisterie

INSTITUTIONS
Céline Bureau, CSSS-IUGS
Nicole St-Martin, Université de Sherbrooke (PAEIC)

MILIEU DES AFFAIRES

Gilles Marcoux, Corporation de développement du centre-ville
Luc Léger, FCGA

Yvon Lallier, FCGA

SYNDICATS

Jean Lacharité, Conseil central des syndicats nationaux de 1’Es-
trie (CSN)

Ricky Lewis, Conseil régional FTQ Estrie

VILLE DE SHERBROOKE
Bernard Sévigny
Pierre Boisvert
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membres.

Dans le collége électoral Citoyen :
Lise Laroche
Sylvie Careau

Dans le college électoral Communautaire :
Moisson Estrie

Dans le collége électoral Coopérative :
Fédération des coopératives d'habitation de I'Estrie

Dans le college ¢électoral Entreprises d’économie sociale :
Regroupement des CPE des Cantons de I’Est

Dans le collége électoral Institutions :
Cegep de Sherbrooke
Conférence régionale des élus de I’Estrie
Ecole secondaire du Phare

Dans le collége électoral Milieu des affaires :
Alaction
InnovAcces
Isabelle Ducharme coaching
Sherbrooke, Cité des riviéres
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Nouveaux membres a la (DEC de Sherbrooke

La CDEC de Sherbrooke accueille avec joie de nouveaux
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[Protocole d’entente avee IDES concernant I’économie sociale ]

S herbrooke, le 7 mai 2009 - Le président d’Innovation et développement économi-
que Sherbrooke (IDES), Me Louis Lagassé, est heureux d’annoncer la signature
d’un protocole d’entente avec la Corporation de développement économique commu-
nautaire de Sherbrooke. Pour le président d’IDES, « la CDEC a développé une expertise
unique qui a fait ses preuves dans la création d’entreprises d’économie sociale dont la
communauté sherbrookoise a grand besoin. Je suis heureux qu’IDES contribue financié-
rement a la CDEC pour qu’elle nous recommande des projets concrets a soutenir. »

La signature de ce protocole d’entente avec la Corporation de développement économi-
que communautaire garantira a 1’organisme des revenus de 193 000 $ pour 2009, in-
cluant le fonds dédié aux projets, auxquels s’ajoutent 40 000 $ a titre de la contribution
municipale nécessaire a son financement. M. Lagassé ajoute que « Nous avons convenu
ensemble les objectifs a atteindre et nous évaluerons les résultats tout en respectant 1’au-
tonomie de la CDEC dans I’exercice de ses prérogatives. Cette approche est tout a fait
conforme aux principes de bonne gouvernance et de saine gestion des fonds publics qui
nous sont confiés par le gouvernement du Québec et les citoyennes et citoyens de Sher-
brooke. »

Pour sa part, M. Claude Forgues, président du Conseil de la Corporation de développement économique communautaire a dé-
claré « Je me réjouis de la signature de ce protocole d’entente, car elle vient officialiser les pratiques existantes depuis plu-
sieurs années tout en bonifiant les sommes qui nous sont allouées. I1 s’agit de la concrétisation de plusieurs années de collabo-
ration entre notre organisme et les instances gouvernementales municipales et provinciales. »

Par la signature de ce protocole d’entente, la Corporation de développement économique communautaire recoit le mandat sui-
vant d’Innovation et développement économique Sherbrooke (CLD) :

Favoriser et soutenir le développement de I’économie sociale;

Offrir ’ensemble des services aux projets de développement de I’économie sociale
Elaborer une stratégie en matiére de développement de 1’économie sociale;

Elaborer un plan d’action annuel de développement de 1I’économie sociale et le soumettre
a IDES et en assurer la réalisation;

» Agir a titre d’organisme consultatif aupres d’IDES.

Y V V V

Le directeur général d’IDES, M. Pierre Bélanger a souligné que « le protocole d’entente, signé avec la CDEC démontre toute
I’importance qu’IDES accorde a I’économie sociale et témoigne de la confiance que nous avons envers les dirigeants et le per-
sonnel de la CDEC ».

Provenance du communiqué de presse : IDES

® @  Legrand catalogue des produits et services de F'économie so

Achetersolidaire.com : La référence pour connaitre les produits offerts dans le réseau de I’économie sociale

Depuis quelques années déja que I’on nous demande :
«Y a-t-il une entreprise d’économie sociale qui fabri-
que telle chose ou qui offre tel service ? ». Enfin, voici un
catalogue en ligne des produits et services offerts par nos en-
treprises d’économie sociale partout a travers le Québec, ré-
pertoriées par services et par région.

La CDEC de Sherbrooke encourage les entreprises d’écono-
mie sociale du territoire a s’inscrire sur le portail afin de

profiter de cette occasion de promouvoir et de faire connaitre
vos services, de méme que de permettre aux personnes favo-
risant I’achat local et solidaire de vous trouver plus facile-
ment!

Pour vous enregistrer, communiquez dés maintenant avec le
Chantier de I'économie sociale au 1-888-251-3255, poste 242
ou bien par courriel a catherine.gagne@chantier.gc.ca afin
d'en faire la demande.
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[ NOUVEAUX INVESTISSEMENTS DE 60 000 $ DU FONDS DE DEVELOPPEMENT DE L’ECONOMIE SOCIALE ]

C’est avec fierté que le Fonds de développement de 1’économie sociale de Sherbrooke annonce des investissements de 60 000 $
sous forme de subventions non remboursables dans le démarrage de deux entreprises, le Complexe des Nations et la Coop du

Cégep de Sherbrooke.

Le Complexe des Nations, un projet récréotouristique
misant sur les richesses multiculturelles de Sherbrooke

Fondé en 2007, le Complexe des Nations est une initiative des
membres des communautés culturelles de Sherbrooke. 11 s’agit d’un
projet d’envergure combinant une auberge équitable et un restau-
rant bar terrasse aux couleurs pluriethniques, une salle multifonc-
tionnelle, une vitrine de produits alternatifs et de commerce équita-
ble et des espaces commerciaux. Cette coopérative de solidarité
s’est donné pour mission I’implantation d’un lieu récréotouristique
rassembleur a Sherbrooke, propice aux échanges interculturels, a la
découverte de nouvelles richesses dans I’interaction entre le patri-
moine identitaire sherbrookois et les apports culturels d’ailleurs,
mais aussi a la création d’emplois sous forme d’une entreprise d’é-
conomie sociale. L’une des forces de ce projet est la création d’em-
plois. Le Complexe des Nations veut offrir des occasions d’emplois
et d’expériences de travail pour la population issues de I’immigra-
tion, afin de favoriser son intégration sur le marché du travail sher-
brookois. Le Complexe sera situé au coin des rues Rand et Cource-
lette et son ouverture est prévue au printemps 2010.

Emplois créés au démarrage : 24
Investissements totaux : 6,4 M $

qale

du Cégep de Sherbrooke

N

La Coop du Cégep de Sherbrooke, un projet structu-
rant au sein du Cégep

La Coop du Cégep de Sherbrooke rassemble deux projets
coopératifs qui étaient en activité au Cégep : la Coopérative
informatique du Cégep de Sherbrooke, démarrée en 2003, et
le Café I’Equitable, qui a débuté ses activités en 2005. La
nouvelle coopérative, issue d’une forte mobilisation de I’en-
semble de la communauté cégépienne, s’est vu confier la
prestation de services alimentaires, de services informatiques
et ’opération d’un commerce de détail. Elle s’est donné pour
mission d’offrir des produits et services de qualité, qui répon-
dent aux besoins des membres, a des prix raisonnables. Cette
nouvelle entreprise aura des impacts économiques, sociaux et
culturels trés intéressants pour la communauté.

Emplois créés au démarrage : 30
Investissements totaux : 6,4 M $

[ Le 3¢ colloque du RORP-ES : une journée stimulante qui a valu le détour !

]

Le 28 mai se tenait a Lévis le 3° colloque annuel du Réseau québé-
cois de recherche partenariale en économie sociale (RQRP-ES)
sous le théme « L’économie sociale : une économie novatrice et
performante ».

A I’occasion de ce 3¢ colloque annuel, c’est un peu plus d’une cen-
taine de personnes, entreprises, agents de développement, cher-
cheurs et représentants de ministéres, qui se sont réunis pour
échanger sur les pratiques innovantes et les résultats des derniéres
recherches réalisées en économie sociale.

Entre autres, le directeur de la CDC des Chenaux est venu présen-
ter une démarche de concertation innovante et efficace qui a per-
mis aux entreprises d’économie sociale et aux organismes commu-
nautaires de la MRC de mieux se faire connaitre de la population.
Cette démarche a ensuite fait I’objet d’une étude du GRAP-
Mauricie afin de faire ressortir les facteurs de succés du projet. Le
GRAP-Capitale-Nationale/Chaudiére-Appalaches a présenté le
portrait et les retombées de 1’économie sociale dans ces deux ré-
gions. Ce portrait, qui doit paraitre a I’automne 2009, met en lu-
miére les considérables contributions de 1’économie sociale au
développement local de la région, tant au plan social qu’économi-

que. Enfin, le GRAP-Estrie a présenté les résultats de la premicre
phase de sa recherche sur la perception qu’ont nos élus de 1’écono-
mie sociale. Cette recherche a permis d’identifier le profil des €lus
estriens et de mieux comprendre leurs opinions quant a I’économie
sociale. La seconde phase de 1’étude sera d’étudier I’historique de
développement de 1’économie sociale dans deux MRC, soit Mem-
phrémagog et Coaticook. Un débat sur la question de 1’économie
sociale comme économie novatrice et performante a contribué a
mieux saisir la capacité d’innovation, de renouvellement et de
transformation au sein des entreprises d’économie sociale et la
performance de ce modéle d’entreprise, lorsque bien utilisé. En
conclusion, une journée tres stimulante et inspirante!

aru€  ECONOMIE SOCIALE * rqfp

Le RQRP-ES constitue I'un des six centres canadiens dédiés a la
recherche partenariale en économie sociale.

Pour plus d’informations sur les recherches en cours et sur le
RQRP-ES, voir le portail Economie sociale Québec, section Re-
cherche ou a ’adresse suivante : http://economiesocialequebec.ca/?
module=document&uid=171&division=26.
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chaque effort

Saviez-vous que

¢ En février dernier lors du lancement officiel du Programme, 53
entreprises et organismes étaient engagés de fagon formelle.

¢ Quatre mois plus tard, 57 nouveaux employeurs ont joint les
rangs du Programme.

¢ Ces 110 employeurs engagent au total pres de 1 850 éleves et
étudiants a Sherbrooke.

¢ Selon un sondage réalisé par la Commission scolaire de la Ré-
gion-de-Sherbrooke aupres de 3300 éleves des secondaires 3,
4, 5, de la formation générale des adultes et de la formation
professionnelle en mars 2009, 37,5 % parmi ces éléves travail-
lent (comparativement a 34 % en 2007-2008), 37,3 % sont en
recherche d'emploi (comparativement a 32 %) et 25,2 % ne
travaillent pas (comparativement a 34 %).

¢ Pour les étudiants du Cégep de Sherbrooke, 73% des répon-
dants anticipent qu'ils devront travailler durant leur premiere
année de Cégep. Ce taux est 10% supérieur a I'ensemble des
étudiants du réseau et ce phénomeéne prend de I'ampleur.

Les employeurs certifiés

Programme conciliation
études-travail

Les Prix Conciliation 2008-2009

‘ Les Prix Conciliation
2008-2009 ont été remis a
Anne-Marie Bergeron fi-
nissante a 1'école de Ia
Montée qui s'est démar-
quée pour son habileté a
concilier ses études et son
travail ainsi qu'a son em-
ployeur, M. Bernard Coté
du Maxi (rue des Grandes-
Fourches) qui a démontré
un souci particulier pour
faciliter la conciliation de
ses ¢étudiants-employés.

De gauche a droite :Anne-Marie Bergeron
(éleve de I'école de la Montée), Bernard
Coté (assistant directeur du Maxi des Gran-
des-Fourches) et Véronique Vigneault
(agente de liaison du Programme Concilia-
tion Etudes-Travail).

Consultez le lien suivant pour connaitre les employeurs qui ont adhéré au programme Conciliation Etudes-Travail :

http://204.19.81.142/Telechargement/cet logos.pdf.

Poste de coordonnateur du programme « Conciliation études-travail » & combler:
Vous trouverez la description du poste a la page d’accueil de notre site Internet au www.cdec-sherbrooke.qc.ca.

Le Programme d’apprentissage expérientiel par I'intervention communautaire (PAEIC) en brei

La mission du PAEIC est de promouvoir, valoriser ct stimuler
I’engagement des ¢tudiantes et étudiants de 1’Université de
Sherbrooke dans leur communauté. Le PAEIC offre aux organis-
mes communautaires et aux entreprises d’économie sociale di-
verses opportunités d’intervention d’étudiants et d’étudiantes de
2° cycle ou de fin de baccalauréat.

En tant que partenaire, la CDEC de Sherbrooke est fiére de vous
relayer 1’actuelle offre du PAEIC, qui pourrait constituer une
opportunité des plus intéressantes.

1) Vous désirez concevoir et mettre de l'avant une stratégie
marketing?

Cours: MAR 711: Décision marketing

Programme/Faculté: Maitrise en administration des affaires
(MBA). Faculté d'Administration

Cycle universitaire: Deuxiéme cycle (maitrise)

Opportunité: Vous voulez développer une meilleure stratégie
marketing? Vous avez besoin d'une étude de marché, d'une
campagne de communication/relation publique? Vous cherchez
des services-conseils pour développer votre organisation? Vous
voulez faire une planification marketing d'un produit ou d'un
service? Dans cette offre de service, une équipe d'étudiants pro-
posent leur aide pour résoudre une problématique de marketing.
Pour plus de détails, consultez 1'offre de service!

Date limite d’inscription : 17 aolit 2009

2) Vous voulez communiquer un message a la population en
général? Organiser une campagne d'information pour une
clientéle en particulier?

Cours: CRM 280: Introduction aux relations publiques

Département/Faculté: Département des Lettres et communica-
tions. Faculté des Lettres et sciences humaines

Cycle universitaire: Premier cycle (baccalauréat)

Particularité: Plusieurs équipes travailleront sur le méme projet
afin d'apporter une diversité de points de vue et de rehausser la
qualité des retombés pour l'organisme.

Opportunité: Vous pensez qu'il est essentiel de communiquer
une nouvelle a la population sherbrookoise ou estrienne? Vous
vous demandez comment y arriver de maniere efficace? Dans le
cadre de ce cours, a la suite d'un «audit» réalisé aupres de 'orga-
nisme, un plan d'intervention en relations publiques sera proposé
par les étudiants et étudiantes. Pour plus d'informations, consul-
tez l'offre de service!

Date limite d’inscription : 17 aotit 2009

Vous voulez en savoir plus! N’hésitez pas!
Consultez le site internet : www.usherbrooke.ca/paeic
Communiquer avec le coordonnateur, Simon Bolduc,

au 819 821-8000 (62351) ou par courriel :
eic.adm@USherbrooke.ca.
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Les coups de @ du mois dans volre centre entrepreneurial!

DAVID ALLEN
K Da={ » Bt 3 )

)
s uHEANISE S’organiser pour réussir de David Allen, traduction de Getting things done (GTD). Voici un livre
,Pm-"! qui offre une panoplie d’outils pratiques pour mieux gérer son temps et aussi son énergie. En effet,
P/UMU[] ce qui prend du temps et de 1’énergie temps, ce sont généralement toutes les idées, les pensées sur les
choses qu’on doit faire et qu’on a peur d’oublier que ce soit pour le travail ou dans notre vie person-
GETTING THINGS DONE nelle. Du classement de vos dossiers, au traitement de vos idées pour étre plus organisé et plus effi-
cace dans I’action, voila ce que vous promet ce livre et la méthode GTD.

A T’approche de la période de vacances estivales, nous vous proposons deux livres
sur la gestion du temps et des priorités, deux approches complémentaires.

La méthode BTD ou I'art de I'efficacité
sans le stress

Avec le livre Avalez le crapaud ! de Brian Tracy, vous trouverez toutes les attitudes a adopter pour

AV a] ez vaincre la procrastination et se mettre en action pour étre satisfait et sentir que I’on se réalise dans ce

Ll d que I’on fait, qu’on avance. Brian Tracy propose d’identifier les tiches les plus importantes a faire

le Crapdu . dans notre travail, celles-1a méme qui souvent nous rebutent de par leur complexité, a s’y mettre sans

4 5 tarder et a y revenir en priorité tant que la tdche n’est pas terminée. Ce sont 21 méthodes et attitudes

a adopter pour des résultats garantis : c’est fait j’ai mangé mon plus affreux crapaud de la journée, le
deuxiéme ne pourra jamais étre pire !

Bon été et bonnes lectures, n’hésitez pas a nous soumettre des suggestions de livres
a partager avec nos membres.

Boquébiere ofire des biéres entierement

—em e e o o o o e = —
S I locales pour vos BB() !
i Activités  ne pas manquer ...
| Avec I’été qui est a notre porte, Bo-
Chambre de commerce de Fleurimont l queblereroffre SIX.(6) de 598 bieres
| N . ¥ = en boqué de demi-gallon a empor-
19 aolt, tournoi annuel de golf, Club de golf | b @l AL ter, afin que leurs clients puissent
oquis/blere ’
I Longchamp | 1 b aussi profiter de la bonne biére lo-
I CJS de Fleurimont | Ic;ge& lors de leurs partys et leurs
Ouverture de fin juin a fin aolt, 819 560-8686. | '
\ J Pour plus de renseignements, appelez au 819 542-1311 ou passez

directement choisir votre saveur préférée au 50, rue Wellington
Nord.

Prochaine parution :

Des projets d’¢conomie sociale?

La CDEC de Sherbrooke a le mandat de
développer I'’économie sociale a Sherbrooke
et d’accompagner les groupes de personnes
désirant démarrer une entreprise d’écono-
mie sociale ou bien développer ce type de
projet au sein d’une organisation existante.
La CDEC de Sherbrooke gére aussi le

Fonds de développement de I’écono-
mie sociale, qui a pour but de soutenir le
démarrage, le développement et la consolida-
tion d’entreprises d’économie sociale a Sher-
brooke. Pour plus d’informations, contactez
Cynthia Collette au 819 563-1600.

septembre 2009

Faites-nous connaitre vos réalisations, vos
nouveaux services ou vos projets en lien
avec |'économie sociale ou le développement
économique communautaire pour notre
prochaine parution du CDEC Express, avant

le 25 aodit 2009.

Principaux partenaires

«Cette initiative est rendue possible grice a la

contribution financiére de

Développement Economique Canada »

Sherbrooké y.

CDEC de Sherbrooke
79, rue Wellington Nord, bureau 302
Sherbrooke (Québec) JIH 5SA9

Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :
Site Internet :

(819) 563-1600
(819) 563-3342
cdec@cdec-sherbrooke.qc.ca
www.cdec-sherbrooke.qc.ca
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