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Le développement éco-
nomique communau-

La (DEC de Sherbrooke présente sa planification siratégique
taire consiste en une
stratégie globale d’in- 2008-2012

tervention combinant
[’économique et le so- En septembre 2008, le conseil d’administration de la CDEC de Sherbrooke adoptait son plan straté-

cial sur un territoire gique 2008-2012. Le plan comprend trois enjeux majeurs et une multitude de stratégies qui permet-
donné. Relié de facon tront d’agir sur ces derniers. Dans cet édition, il nous fait plaisir de vous présenter les enjeux qui
centrale a la question nous interpellent. lls seront détaillés ultérieurement dans les prochaines parutions du CDEC

de I’emploi, le DEC uti- [RSCICSS
lise la concertation, la
mobilisation et
[’empowerment des
forces du milieu, pour Cet enjeu est d’abord justifié par 'ampleur de la problématique de la pauvreté et de I'exclusion qui
favoriser [’émergence est vécue dans les arrondissements du Mont-Bellevue et de Fleurimont. Le choix de cet enjeu est
de projets structu- également motivé par les nombreuses forces et potentialités présentes dans le milieu, que ce soit les
rants, durables et structures d’actions et de concertation, les entrepreneurs locaux ou les acteurs de la société civile.
solidaires.

»,
'%! Enjeu 1 : Revitalisation socioéconomique des terriloires les plus appauvris de Sherbrooke
-

Re Enjeu 2 : Exercice d’un leadership en développement socioéconomique par notre approche en

* développement économique communaulaire
DANS CE NUMERO :
La CDEC souhaite faire la promotion de sa mission et de son approche en développement économi-
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que communautaire (DEC) aupreés des acteurs locaux, autant les organisations que la population. Le
DEC mise sur la concertation et la mobilisation des forces du milieu pour améliorer les conditions
de vie des personnes. Conformément a sa mission, la CDEC désire apporter son support aux dé-
marches de revitalisation existantes en facilitant I'intégration des dimensions économique et sociale.
La CDEC rassemble une grande variété d’expertises et son équipe posséde une connaissance intime
des territoires et de leurs réalités. Nous croyons que la CDEC est un acteur de développement
incontournable au service de la collectivité sherbrookoise.

>
% Enjeu 3 : Développement de I'économie sociale

La Société de développement économique de Sherbrooke (SDES) a mandaté la CDEC pour le déve-
loppement de I'économie sociale sur le territoire sherbrookois. Les entreprises d’économie sociale
contribuent a la revitalisation des communautés et au développement local par leurs activités et leur
mode de fonctionnement misant sur la prise en charge individuelle et collective. Elles offrent des
services répondant aux besoins du milieu, créent de I'emploi et favorisent 'empowerment des per-
sonnes. A I'heure actuelle, nombre d’entreprises d’économie sociale participent a la revitalisation
socioéconomique des territoires d’intervention de la CDEC.

La CDEC de Sherbrooke
10 ans avege vous



Pour Noél, gatez vos proches tout en affichant vos
valeurs sociales et environnementales !

Nous dépensons beaucoup d’argent lors des festivités de fin d’'année. C’est donc un bon
moment pour utiliser notre pouvoir d’achat au profit de nos valeurs! Les entreprises
d’économie sociale contribuent de fagon importante au développement social et écono-
mique de notre communauté. En achetant auprés de ces entreprises, vous contribuez a
la réalisation de leur mission tout en offrant un cadeau original et porteur de valeurs.
Voici quelques suggestions de cadeaux intéressantes que vous pouvez vous procurer
aupres des entreprises d’économie sociale situées a Sherbrooke :

# Chez T.AF.l. et compagnie (81, rue % A la Caserne (393, rue King Est), vous % A I'Arbre a palabre (147, rue Welling-

Wellington Nord), vous trouverez un
sac a main ou des vétements écologi-
ques de méme que de jolies décora-
tions de Noél (moutons, lunes, fous

pourrez vous procurer des petits ob-
jets de bois ouvrés tels qu’un calen-
drier perpétuel, un plateau ou des
sous-verres.

ton Sud), achetez des sachets de thé
du monde entier.

% Pensez a la Coopérative de services a
domicile (554, rue Dufferin) si vous

du.r0|,,et.c.) et une sélection de pro- & Ay Pont de bois, ébénisterie (4220, n'avez pas eu le temps de faire votre
duits régionaux. rue de la Garlock), achetez un beau grand ménage ou si vous avez besoin
Chez Gourmet des Cantons (Marché support a bouteilles de vin ou un arti- d’un coup de main pour monter votre
de la gare), vous pouvez acheter un cle de bois pour peindre (pour les sapin de Noél, accrocher les lumiéres
panier de produits gourmands de Can- artistes!). a I'extérieur, remiser vos ensembles
tons de I'Est et des alcools du terroir. s Ay Galopin, achetez un certificat- patios...ou pour offrir un certificat
A la Galerie Artazo (88, rue Welling- cadeau pour des cours d'équitation ou cadeau a vos parents.
ton nord), vous trouverez des ceuvres une inscription pour un camp de jour . . o

) N . X Et si malgré toute cette variété, vous ne
d’art et de belles cartes de Noél. pour les jeunes, www.galopin.ca.

trouvez pas ce que vous cherchez, vous

Pensez a Solutions Budget Plus (79, # Chez Naissance Renaissance Estrie pouvez visiter le portail Economie sociale

rue Wellington Nord) pour offrir une
formation sur le budget,
www.solutionsbudgetplus.com.

(1190, rue Bowen Sud), offrez des
bébés dollars applicables pour des
rencontres prénatales, du yoga préna-
tal et postnatal et autres activités,
WWWw.naissancerenaissanceestrie.com.

Québec, qui met aussi de 'avant une cam-
pagne d’achats solidaires pour les fétes,
http://economiesocialequebec.ca.

Ty ths Loz Niits voens toues /

10 ans avege vous |

. La CDEC de Sherbrooke se prépare a féter son 10° anniversaire. La CDEC ne serait pas arri-
vée la ou elle en est aujourd’hui sans le soutien et I'appui de ses membres et partenaires.
Vous faites partie de notre réussite! D’autres détails vous parviendront au début de I'année

2009.

lsg personngl deg la CPEC dg Sherbrooke vous
souhaite dg Joyeuses Tetes ¢t ung exegllgntg annégg 2009.

Parant la période des fetes, lgs burgaux de la CPEC segront fermés du
21 dgegmbreg 2008 au 4 janvier 2009.
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La Grande Table est un restaurant po-
pulaire permettant d’accueillir prés de
25 familles (50-80 personnes) tous les
jours a la salle a manger, située au
1255, rue Daniel a Sherbrooke.

Depuis sa fondation en 1991, les di-
vers services se sont développés pour
répondre aux besoins prépondérants
des personnes a faibles revenus, no-
tamment I'accés a une alimentation
saine et variée. S’adressant particulie-
rement aux familles, 'organisme
compte deux grands secteurs d’activi-
té, soit les services de repas chauds et
lintégration en emploi. Ainsi, La
Grande Table offre un service de di-
ners chauds a des écoliers de niveau
primaire et des repas congelés a des
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PORTRAIT D’UN MEMBRE

RESTAURANT POPULAIRE FAMILIAL
LA GRANDE TABLE

parents-étudiants, en plus des services
de repas a la salle a manger-.

Plusieurs services sont également dis-
ponibles sur place tels que soutien a la
recherche d’emploi, accompagnement
par une intervenante, outils informati-
ques mis au service de la clientéle. Le
mieux-&tre des personnes vivant en
situation de précarité est au cceur des
soucis et de I'action de La Grande Ta-
ble.

Chaque année, La Grande Table sert
plus de 30 000 repas et accueille en
projet de travail, une vingtaine de per-
sonnes. Diverses activités ont lieu
tout au long de I'année: souper cabane
a sucre, épluchette, etc.. Un personnel
qualifié apporte soutien, chaleur et

compréhension aux familles et person-
nes faisant appel aux services de La
Grande Table et ce, dans un cadre res-
pectant la dignité de chaque individu.

A l'occasion du Temps des Fétes, nous
offrons gratuitement un Brunch de
Noél le 25 décembre: repas tradition-
nel, animation, musique sont au ren-
dez-vous et des cadeaux seront distri-
bués a tous les enfants tout spéciale-
ment par le Pére-Noél. Le transport
est offert par un groupe de bénévoles,
aux personnes et familles sans véhi-
cule. Une réservation est obliga-
toire pour participer a la féte de
Noél. Pour réserver ou pour informa-
tion: Anouk ou Julie au 819 821-5505.

Pour information supplémentaire,
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www.lagrandetable.com. /
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Formation

Formation Une équipe de travail créative...

un pas vers 'innovation
avec Mme Ginette Gauthier, conseillére, andragogue

A I'heure de la globalisation, la plupart des entreprises n'ont pas
d'autres choix qu'innover pour se démarquer de leurs concur-
rents. Pour que ce changement se fasse avec succes, il est néces-
saire de créer un climat de travail en équipe propice a I'éclosion
d'idées nouvelles, a la créativité et a I'implantation d'un processus
d'innovation performant.

Au cours de cette formation, le participant travaillera sur les
compétences suivantes:
o Définir la créativité et I'innovation
« Créer un climat favorisant l'innovation dans une équipe de
travail
« Identifier les barriéres a la créativité
o Développer des attitudes et des habiletés pour surmonter ces
barriéres
« Transférer ces apprentissages en milieu de travail

La formation aura lieu les mardis 20 et 27 janvier de 9 h a

12 h, au 79, rue Wellington Nord, bureau 302. Le colit est de
95 $ et inclut le déjeuner-suivi du mercredi I | février de 8 h a
9 h 30.

La crise: des opportunilés a saisir
avec M. Frédeérie Parissier

A la crise financiére de I'été 2008, avec les problémes de liqui-
dités qui en ont découlé, s'est ajoutée une crise économique,
dont I'ampleur reste a définir dans le monde. La déroute de
plusieurs géants américains a des répercussions qui se font peu
a peu sentir sur les entreprises canadiennes.

Quelle stratégie adopter pour passer au travers de cette pé-
riode mouvementée ? C'est la question a laquelle cette forma-
tion de 3 heures se propose de répondre. Plus particuliere-
ment, le participant sera sensibilisé sur les différentes stratégies
a adopter au niveau de :

o La gestion des comptes clients

¢ Le plan de développement commercial et le markeing

« La gestion des ressources humaines

« Le positionnement de I'entreprise

La formation aura lieu le mardi 3 février de 9 ha 12 h, au
Centre Julien Ducharme, salle 239, 1671, chemin Duplessis. Le
colt est de 45 $.

Pour vous inscrire, communiquez avec Céline des Ligneris ou Suzanne Allard au 819 563-1600.
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Chantier de ’arrondissement du Mont-Bellevue

Le I5 novembre dernier v Offrir un environne-
avait lieu le 3° Chantier de ment sécuritaire dans
arrondissement du Mont- les lieux publics
Bellevue. La population et v Soutenir les organismes

les organismes de I'arron- communautaires et de

Les participants étaient
satisfaits de cette ren-
contre et de I'ouverture de
arrondissement face aux
préoccupation des citoyens

dissement étaient invités a loisirs tant au niveau des problé-
venir échanger sur les ré- v L’accessibilité aux loi- matiques des personnes
alisations et les proposi- sirs et a la culture immigrantes que du déve-

loppement d’une culture
entrepreneuriale. Le bilan
de cette rencontre devrait
étre connu dans les pro-

tions d’action pour les pro- v Favoriser un dévelop-

chaines années. pement équilibré et
durable du territoire

Une quarantaine de per- v Développer un senti-

- o e e e e e e e e e e e e e .

sonnes, dont des interve- ment d’appartenance a  chains mois.
nants de la CDEC, ont I'arrondissement du
donc discuté sur des pistes Mont-Bellevue et a la
d’action autour de 5 en- ville de Sherbrooke
jeux :
\\________________________/
4
FORMATION MARKETING STRATEGIQUE
I4
EN ECONOMIE SOCIALE = &

Pour beaucoup d'entreprises
d'économie sociale, faire la pro-
motion de ses produits et services
demandent de faire un choix entre
vendre ses produits et services ou
vendre l'image de son organisation
avec ses valeurs.

Lors de cette formation les partici-
pants seront amenés a :

e Evaluer les liens entre I'image
de I'organisation et le marke-
ting des produits et services

e Trouver [I'équilibre entre la
communication sur la mission
sociale et la mise en marché
des produits

e Cerner les approches marke-
ting au service de I'économie
sociale

¢ Inventer un marketing adapté a
I'économie sociale

Le formateur :
M. Frédéric Parissier

Consultant-formateur depuis plus
de |3 ans, M. Parissier cumule une
grande expérience professionnelle
au Québec et en Europe. Entrepre-
neur, il est a l'origine de la création
de plusieurs cabinets de consulta-
tion qui oeuvre dans le domaine du
marketing, du management et de la
réflexion stratégique. Chargé de
cours au Département marketing
de I'Université de Sherbrooke, ainsi
qu'a I''RECUS, il est aussi l'auteur
de "Pratique de la gestion de peti-
tes entreprises”. Il est un des créa-
teurs de l'outil pédagogique en ad-
ministration d'organisation basé sur
une coopérative.

La formation aura lieu les mercre-

dis 21 et 28 janvier de 9 h a

12 h, au 79, rue Wellington Nord,

bureau 302. Le colt est de 50 $ et
inclut le déjeuner-suivi du mardi 10
février de 8 h a 9 h 30.

Pour vous inscrire, communiquez
avec Céline des Ligneris ou Su-
zanne Allard au 819 563-1600.
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Depuis 2006, le Réseau des mentors pour

les immigrants du Québec remet chaque

v

année des prix aux immigrants qui se sont

distingués au cours de I’année dans plu-

sieurs catégories. Ce prix souhaite mettre

en évidence I’apport et les richesses de

I’immigration a la société québécoise.

Cette année, 11 prix ont été remis et la

CDEC de Sherbrooke tient a féliciter

chaudement tous les lauréats :

v Daniel Minani, du Centre Maraicher
Dubé dans la catégorie Petite entre-
prise

v

v

v

Malekesa Oboo, de la Coopérative
d’habitation des grandes familles de
Sherbrooke dans la catégorie Démar-
rage d’entreprise

Jenny Alejandra Sanchez Salgado,
dans la catégorie Reléve entrepreneu-
riale

Jaouad Benazzouz, du Centre de pro-
ductique intégrée du Québec dans la
catégorie Réussite d’intégration en
emploi

Goze Bertin Béni¢, du Département de
géomatique de I’Université de Sher-

brooke dans la catégorie Chercheur
sénior

v' Anderson Araujo-Oliviera, de la Fa-
culté d’éducation de I’Université de
Sherbrooke dans la catégorie Cher-
cheur junior

v Issa Ouédraogo, dans la catégorie Per-
sonnalité sportive

v Marko Medjugorac, dans la catégorie
Jeune releve

v Majid Blal, dans catégorie Personnali-
té artistique

v' Mohamed Soulami, de AIDE dans la
catégorie Personnalité ayant facilité
’intégration des personnes immigran-
tes.
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Mentorat pour les OBNL

c)
@D

Sherbroakae

PN N . E— . . O S S e . . ..

Coordonner un organisme
communautaire ou une entre-
prise d’économie sociale n’est
pas tous les jours évident. En
effet, le gestionnaire doit se
transformer en homme orches-
tre et gérer les ressources hu-
maines, les relations avec son
conseil d’administration et la
communauté ainsi que les fi-
nances tout en veillant a ce
que I’organisme qu’il dirige
réponde a sa mission.

La Corporation de développe-
ment communautaire (CDC)
démarrera au début janvier une
deuxiéme cohorte de jumelage
de mentors et mentorés afin de
favoriser le transfert d’exper-
tise. Ce jumelage est d’une
durée de 6, 8 ou 12 mois et il
est encadré par une formation
de 3 heures pour les mentors et
les mentorés ainsi que par des
rencontres périodiques pour
échanger sur la formule entre

mentorés d’une part et men-
tors d’autre part.

Pour plus d’informations,
contactez la CDC au

819 821-5807 ou M. Serge
Arel, responsable du dossier
au 819 823-2047.
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Pour proliter d’un coup de pouce dans la réalisation de vos projels

La nouvelle offre de service du PAEIC, le
Programme d’apprentissage expérientiel par
lintervention communautaire, est mainte- .

Voici les thématiques proposées : Pour participer, consultez la description
des possibilités d’intervention sur le site

Planification de la réalisation d’'un Internet du PAEIC a I'adresse suivante

nant disponible. projet www.usherbrooke.ca/paeic/hiver/hiver2009.html
« Mobiliser la population ou les parte- et inscrivez-vous avant le 18 décembre
Le PAEIC est une initiative de I'Université naires 2008.

de Sherbrooke offrant 'opportunité au e Offrir une formation adaptée

milieu de bénéficier de l'intervention d’é- o Développer un argumentaire percu- Pour plus d'informations, communiquez
tudiants de 2° cycle ou de fin de baccalau- tant pour promouvoir vos projets avec le coordonnateur, Simon Bolduc, au
réat. Cette opportunité est offerte aux e Agir pour la santé et le mieux-étre 819 821-8000 poste 62351 ou par cour-
organisations communautaires et de I'é- de votre organisation riel a paeicadm@USherbrooke.ca.
conomie sociale de la région de I'Estrie, ¢ Devenir une organisation innovante

et non seulement de Sherbrooke. e Intervenir pour un environnement

durable
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" Activités a ne pas manquer ... .
| Marché de la Gare de Sherbrooke I
. L M M J Vi S Di
| A toutes les fins de semaines, du 4 au 28 décembre, venez vivre la magie de un ar er e en am m |
I Noél avec les artisans du Marché de la Gare, situé au 710, rue Minto. 1 5 3 1 e p - |
| Centre d’entrepreneurship Dobson-Lagassé déc. |
5a 7 pour souligner les succés des mentors qui se sont distingués au cours I
I de 2008, mardile 9 décembre de 17 h 2 19 h, salle Cleghorn (2e étage, pavil- 8 9 10| 11} 1z2f 13| 14
I lon McGreer, Université Bishop’s. |
15 16 17 18 19 20 21 I
I Chambre de commerce de Fleurimont
I 10 décembrei 5a7des fé,tes, Bar café Le Mondial. 22 23 24 25 26 27 28 I
| 21 janvier: Déjeuner conférence sur la tenue vestimentaire en affaires, Res- |
taurant Demers.
29 30 31] 1jan 2 3 4 I
I Nouvelle micro-brasserie au centre-ville de Sherbrooke |
I Ouverture le 16 décembre au 50 Wellington Nord. 5 6 7 8 9 10 11
|
I La Grande Table de Sherbrooke 12 13 14 15 16 17 18 |
| Brunch de Noél, le 25 décembre, 1255 rue Daniel, réservation requise au
| 819 821-5505. 19 20| 21| 22| 23| 24| 25| |
| 25° anniversaire de Pro-Gestion Estrie l
| Mercredi le 21 janvier a partir de 17 h au Théatre Granada, 26 27 28 291 30 |
\ Wwww.progestion.qc.ca. /
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Politique sur le développement social el communautaire
de la Ville de Sherbrooke

Shert 6 6ke
i

C’est le 17 novembre dernier que la
Ville de Sherbrooke annoncait I'adop-
tion de sa nouvelle politique de déve-
loppement social et communautaire.
Cette politique est disponible sur le site
de la Ville a 'adresse :

www.ville.sherbrooke.qc.ca section Mai-
rie et vie démocratique puis Plans stratégi-
ques et politiques.

Prochaine parution :

° ’ 14 hd o ‘)
Des projets d’economie sociale o D

La CDEC de Sherbrooke a le mandat de

développer I'’économie sociale a Sherbrooke
et d’accompagner les groupes de personnes
désirant démarrer une entreprise d’écono-
mie sociale ou bien développer ce type de
projet au sein d’une organisation existante.
La CDEC de Sherbrooke gére aussi le

Fonds de développement de I’écono-
mie sociale, qui a pour but de soutenir le
démarrage, le développement et la consolida-
tion d’entreprises d’économie sociale a Sher-
brooke. Pour plus d’informations, contactez
Cynthia Collette au 819 563-1600.

Faites-nous connaitre vos réalisations, vos
nouveaux services ou vos projets en lien
avec |'économie sociale ou le développement
économique communautaire pour notre
prochaine parution du CDEC Express, avant

le 25 janvier 2009.

Principaux partenaires

«Cette initiative est rendue possible grice a la

contribution financiére de

Développement Economique Canada »

t économique
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CDEC de Sherbrooke
79, rue Wellington Nord, bureau 302
Sherbrooke (Québec) JIH 5SA9

Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :
Site Internet :

(819) 563-1600
(819) 563-3342
cdec@cdec-sherbrooke.qc.ca
www.cdec-sherbrooke.qc.ca
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