
 

C e  b u l l e t i n  a  u n e  v a l e u r  a j o u t é e  s ’ i l  e s t  p h o t o c o p i é ,  d i s t r i b u é  o u  a f f i c h é .

 

Le bulletin de nouvelles de la CDEC de Sherbrooke 

Volume 8 , numéro 4 
Juin 2006 

CDEC Express 

Assemblée générale  
annuelle de la CDEC  
le 14 juin prochain 

 
À 16 h au Carrefour Accès Loisir  

172 rue Élaine-C. Poirier, Sherbrooke 
 
Ce sera l’occasion pour nous de vous partager notre bilan de 
l’année qui vient de s’écouler. Nous vous attendons en grand 
nombre! Appelez pour nous informer de votre présence.  
 
Par ailleurs, avez-vous pensé à renouveler votre affiliation? 
Être membre de la CDEC, c’est se joindre à une équipe dy-
namique. Contactez-nous au (819) 563-1600. 
 

 

FORMATION 
Être efficace en contexte interculturel : 

travailler à partir des différences 
 

Le mercredi 14 juin 2006 
de 13 h à 15 h 30 

au Carrefour Accès Loisirs à Sherbrooke 
172, rue Élaine-C.-Poirier 

 

Sommaire de la formation 
• Nos réactions face à la différence : ce qu’il faut  

savoir au sujet de notre propre choc culturel. 
• La rencontre des « cordes sensibles » : le parallèle 

entre des façons québécoises de voir et de faire, et 
celles d’ailleurs. 

• L’intervention réussie : les outils de la  
communication efficace avec les personnes  
immigrantes. 

 

La formatrice 
Madame Guadalupe Vento possède 18 années  
d’expérience en sensibilisation à l’interculturel et en  
formation en gestion de la diversité dans le domaine du 
service à la clientèle et de l’adaptation des services.  
 
Originaire de Cuba, elle vit au Québec depuis 40 ans et 
possède une formation en sciences politiques, en  
sociologie et en administration de l’ÉNAP. Elle a œuvré 
à l’intégration d’immigrants originaires d’une  
cinquantaine de pays et a aussi travaillé pour le ministère 
de l’Immigration du Québec.  
 
Elle possède sa propre firme de formation depuis 1996. 
 

Coût de la formation : 25$ 
Pour vous inscrire, contactez Suzanne Allard au  

(819) 563-1600 

Du nouveau dans trois CPE  
de Sherbrooke! 

 

La ministre Carole Théberge a annoncé le nom des CPE 
ayant obtenu la gestion des bureaux coordonnateurs pour les 
services de garde en milieu familial. Trois bureaux ont été 
accordés pour Sherbrooke. Les heureux élus sont : 
 
• CPE Famili-gard'Estrie pour l'arrondissement de Rock  

Forest, St-Élie, Deauville 
• CPE Fleurimont pour les arrondissements de Fleurimont 

et Lennoxville 
• CPE Carosse-citrouille pour les arrondissements Mont-

Bellevue, Jacques-Cartier et Bromptonville. 
 
C'est à partir du 1er juin 2006 que les nouveaux bureaux  
coordonnateurs seront responsables des services de garde en  
milieu familial. Bon succès aux trois CPE ayant été choisis et 
bon partenariat avec les CPE qui doivent laisser partir une 
partie de leurs activités. 
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LA  BELLE « VUE » DES ENTREPRISES D'ICI 
Quincaillerie Parent :  

on aime rendre service! 

L’histoire de la Quincaillerie Parent, c’est l’histoire d’un 
propriétaire d’immeubles locatifs qui appréciait tellement 
l’atmosphère du magasin et le service qu’il recevait qu’il 
décida d’acheter le magasin pour relever un nouveau  
défi. C’est ainsi qu’en 1984 la quincaillerie passa  entre 
les mains de Louis-Gilles et Marielle Tardif et de leur fils 
Pierre. 
 
Dés le départ, le magasin se spécialisa dans la clientèle 
des gestionnaires et des propriétaires de parc immobilier 
afin que ceux-ci puissent trouver au même endroit tout le 
matériel et l’équipement nécessaire à l’entretien et à la 
rénovation des immeubles. Au fil des ans, la quincaillerie 
s’est agrandie, passant de 1 500 pi² à 10 000 pi², tout en 
gardant une ambiance chaleureuse et en conservant le 
cachet du bâtiment qui abrite plus de 50 ans d’histoire. 
La quincaillerie a aussi ajouté de nouveaux volets comme 
un service de location de petits outillages, un service de 
vitrerie pour la réparation de portes et vitres, un service 

de serrurerie ainsi qu’un service de plomberie qui se 
compare aux magasins spécialisés pour la gamme de  
produits et les conseils qui sont donnés. 
 
Depuis 2002, la quincaillerie a changé de bannière pour 
s’affilier avec Home Hardware. Ce changement a permis 
à l’entreprise d’élargir sa gamme de produits et d’offrir 
des prix encore plus alléchants. Cela a aussi permis à 
l’entreprise d’être plus présente auprès de la clientèle des 
particuliers qui souhaitent faire des réparations ou  
rénover chez eux et qui cherchent un service personnalisé 
et des solutions efficaces et peu coûteuses. 
 
Alors, surveillez votre circulaire et lors de la planification 
de vos prochains travaux de rénovation, allez visiter la 
Quincaillerie Parent située au 1237, rue Belvédère Sud. 
Le personnel expérimenté et compétent se fera un plaisir 
de vous conseiller, car leur devise chez eux, c’est: « On 
aime rendre service! » Téléphone : 346-6944. 

Portrait d’entreprises et d’organismes d’ici 

SDR CONSEILLERS JURIDIQUES INC. est un cabinet  
d’avocats qui a ouvert ses portes le 4 janvier 2005 sous 
l’impulsion de deux vieux amis que sont 
Me Stéphane Reynolds et Me Sébastien 
Duchesne, lesquels se sont connus lors de 
la toute première journée de leurs études 
en droit en septembre 1991. 
 
L’entreprise compte maintenant cinq  
avocats, une notaire et quatre personnes au 
niveau du soutien. 
 
La mission de l’entreprise est d’offrir à ses 
clients des solutions personnalisées axées 
sur la prévention et le règlement des litiges et de traiter 
chaque dossier qui lui est confié avec soin, honnêteté et 
courtoisie. Aussi, toute l’équipe du cabinet a pris  
l’engagement d’offrir à la communauté une importante 
contribution dans divers organismes communautaires,  
notamment en mettant à leur service ses ressources  
humaines et financières. 
 

Le cabinet offre une gamme variée de services juridiques 
aux PME et aux organismes communautaires, en plus 

d’offrir des services aux individus en matière 
de droit matrimonial, des personnes et de 
l’enfance.  Le cabinet peut aussi compter sur 
l’apport d’une notaire, qui vient compléter 
l’expertise des autres professionnels de  
l’équipe. 
 
Enfin, comme la prévention des litiges  
constitue une valeur importante pour  
l’équipe de SDR CONSEILLERS JURIDIQUES 
INC., l’entreprise opère également une  
division appelée FORMATION SDR qui offre 

de la formation à caractère juridique afin de démystifier 
les règles applicables aux entreprises et aux groupes  
communautaires, et ce, dans tous les domaines du droit. 
 
Les bureaux de SDR Conseillers juridiques inc. sont  
situés au 1144, rue King ouest.  Vous pouvez joindre  
l’entreprise au 346-1111. 

SDR Conseillers juridiques 
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Principaux partenaires 

DES PROJETS D’ÉCONOMIE SOCIALE! 
La CDEC, mandataire de la SDÉS-CLD pour la gestion du 
Fonds de développement de l’économie sociale (FDÉS), 
reçoit vos projets de démarrage ou de développement  
d’entreprise collective à vocation sociale et marchande.  
N’hésitez pas à contacter Andrée Bureau au   
(819) 563-1600. 

Prochaine parution :  
juillet 2006 

 

Faites-nous parvenir vos annonces ou articles pour 
notre prochaine parution dans notre CDEC Express au 
plus tard le 26 juin 2006. 

Offre 
gratuite! 

Le Réseau d’entreprises d’économie sociale de l’Estrie annonce  

Un premier colloque consacré au secteur de l’économie sociale 
aura lieu le 16 octobre prochain au Centre de villégiature Jouvence 
à  
Orford. C’est sous le thème « L’économie sociale : une valeur  
ajoutée pour l’Estrie » que plus de cent participants de la région 
sont attendus lors de ce colloque, qui s’adresse aux dirigeants  
d’entreprises d’économie sociale, aux membres de leur conseil  
d’administration, à leurs employés, aux intervenants locaux et  
régionaux en développement, aux gens d’affaires et aux élus. 
 

De plus, les membres du comité organisateur du colloque sont très 

heureux d’annoncer la présence de monsieur Claude Béland, an-
cien président du Mouvement des caisses Desjardins, à titre de  
conférencier invité. 
 

Répertoire complété 
D’autre part, on a annoncé la sortie du répertoire du Réseau  
d’entreprises d’économie sociale de l’Estrie. Le répertoire du  
Réseau dénombre plus de 260 entreprises d’économie sociale  
localisées à l’intérieur des sept municipalités régionales de comtés 
(MRC) de l’Estrie. La distribution postale du répertoire se fera au 
courant du mois de juin. 

La Table sur la culture entrepreneuriale a réalisé la première  
édition de la Semaine sur la culture entrepreneuriale à  
Sherbrooke qui s’est tenue du 27 avril au 6 mai 2006. Présidée par 
M. Réal Létourneau, Grand Estrien 2006 et vice-président région 
des Cantons-de-l’Est de Raymond Chabot Grant  
Thornton, cette semaine avait pour thème Faire jaillir l’étincelle  
entrepreneuriale et a regroupé plus d’une dizaine d’activités  
permettant de mettre en valeur les initiatives des entrepreneurs de 
chez nous et de semer le goût d’entreprendre.  
 
Lors de cette semaine, les occasions ont été nombreuses  
d’honorer les entrepreneurs avec l’Hommage à nos nouveaux en-
trepreneurs par la SDÉS, Entrepreneurs à l’honneur de  
Pro-Gestion Estrie et lors du dévoilement des lauréats du 7e Gala 
d’excellence de la Chambre de commerce de Fleurimont. Les fu-
turs entrepreneurs ont été mis en valeur au cours de la  
cérémonie régionale de la 8e édition du Concours québécois en  
entreprenariat ainsi que lors de l’activité Entrepreneures en  
devenir du Séminaire de Sherbrooke.  
 
Cette semaine a également permis aux gens d’affaires et aux  
personnes intéressées de partager l’expertise et le vécu  
d’entrepreneurs lors du Rendez-vous entrepreneurial 2006 du  
Centre d’entrepreneurship Dobson-Lagassé, au cours du déjeuner 

sur le « Travail autonome… un mode de vie, un choix » d’Option 
Réseau Estrie ou lors de l’activité Relève PME organisée par  
l’Institut d’entrepreneuriat de l’Université de Sherbrooke. 
  
On a aussi pu assister au lancement du nouveau site Internet de la 
SDÉS et parler d’une des valeurs entrepreneuriales qui fait jaillir 
l’étincelle lors du 5 à 7 « Vivre ma passion, c’est possible ! »  
organisé par la CDEC de Sherbrooke. De plus, des entrepreneurs 
de l’arrondissement de Fleurimont ont reçu la population lors de la 
Grande Tournée Fleurimontoise. 
 
La Table sur la culture entrepreneuriale regroupe 14 intervenants 
provenant du monde du développement économique et du monde 
éducatif. Ils sont réunis par le désir de promouvoir les valeurs et la 
culture entrepreneuriale et pour faire de Sherbrooke, plus que  
jamais, une région où il fait bon être entrepreneur. 
 
Cette semaine a offert l’occasion de découvrir, à travers 
11 activités, le monde des entrepreneurs et les valeurs qu’ils  
véhiculent. Elle a permis à de nombreuses personnes,  
entrepreneurs et futurs entrepreneurs d’allumer ou d’aviver leur 
étincelle entrepreneuriale. Elle a aussi été l’occasion pour tous les 
membres de la Table de mettre en pratique leurs propres talents 
d’intrapreneurs… 

Semaine de la culture entrepreneuriale 


